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1.1. Apresentacéao

O Emissor de Cupom Fiscal (ECF) Sweda IF ST120 & umpressora dotada de
modulo de captura de dados fiscais, de maneiraeadet as exigéncias da
legislagédo vigente, atendendo as aplicagGes enmag®o Comercial.

Este produto estd homologado pela Comissdo Tédhecmanente do Imposto
sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos (COTHP& R maiores informacdes,
queira consultar o seu representante Sweda.

O ECF deve ser ligado a um computador através tdefane serial RS232-C ou

porta USB . Este equipamento, dotado de prograrieatipo adequado, enviara
os comandos necessarios a impresséo de cupons ésaaéo-fiscais.

1.2. Como usar este manual

O Capitulo 1 contém esta introducgéo.

O Capitulo 2 descreve como desembalar, installipeg o ECF ao
computador.

O Capitulo 3 fornece informag6es sobre como u&Cce.

O Capitulo 4 contém informagdes sobre problemagudeionamento.
Leia-0 se o ECF néo estiver operando corretamente.

O Apéndice contém as especificagdes técnicas dio EC
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Desembalagem
Ao retirar a Impressora da embalagem, confira st&x¢ia dos seguintes itens:

Impressora

Fonte de alimentacéo

Cabo de comunicacéo serial RS232-C
Capa plastica

Manual do Usuéario

Bobina de papel térmico

Certificado de garantia

Fonte de alimentacéo Cabo de comuicR$232-C

IF ST120

Emissor de cupom Fiscal

Manual do Usuéario

Certificado de Garantia Manual do Usuéario Bobinariiéa e Capa Plastica

Recomenda-se guardar a embalagem para o caso esgjguecessario transportar
a impressora.
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Um Lugar para a Impressora

Ao escolher um lugar para a impressora, evite:

Exposicao direta a luz do sol

Calor ou umidade excessivos

Mudangas bruscas de temperatura e umidade
Poeira

Vibracéo

Escolha uma superficie plana, horizontal e firma@astalar a impressora.

O local de instalagdo deve possuir rede elétricepandente, dimensionada e
aterrada corretamente. E indispensavel o uso destabilizador de tenséo.

A alimentacéo deve ser feita através de tomadaaldres, com ligaces para fase,
neutro e terra, conforme o desenho abaixo:

Nettr Fase

Terra

Colocacéo do Papel

Observacao:

N&o utilize bobina cujo papel seja colado ou grodamm fita adesiva no tubete ,
pois eles podem causar atolamentos de papel qaalndbina estiver em seu final.
Para prevenir atolamentos de papel, verifique sehadnada que impeca a saida do
papel e ndo puxe o papel para tird-lo da impressora
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1. Ligue a impressora mantendo a tampa frontaki@gghcertifique-se que
a alavanca verde esteja na posicao “travada” ¢conef foto).

2. Levante a tampa traseira e coloque a bobina em atojamento
observando a posi¢éo correta da mesma.
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3. Insira o papel no bocal de entrada do papelgaé&o mesmo seja
puxado automaticamente pela impressora.

r

4. Feche a tampa do compartimento da bobina.

OBS: Recomenda-se a utilizacdo de papel KPH856AM d®CP ou com
especificacdo equivalente.




Para Ligar a Impressora

1. Conecte o cabo de saida da fonte a impressocaneztor localizado
na parte traseira da mesma.

2. Conecte o cabo AC da fonte a rede elétrica.

3. Ligar a impressora, colocando a chave existeatéace esquerda da
impressora na posicao ligado ( “1”). O led LIGAD1de) acendera.
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Ligacdo com o Computador

O ECF Sweda IF ST120 deve ser ligada a um computadoara operar

adequadamente. O cabo fornecido juntamente conpreegsora serve para ligagéo
a um computador tipo PC (conector DB-9 RS232-C). ddmexdo a outro

equipamento diferente, verifique a sec@aracteristicas da Ligacdo com o
ComputadorApéndice) para maiores detalhes.

1. A chave de for¢a da impressora deve estar degifposicao "0").
2. Encaixe a extremidade do cabo de comunicacdwedmo com a

impressora, que possui 0 conector DB9 macho, aeator de interface
serial da impressora localizado na parte traseira .

3. Encaixe a outra extremidade do cabo de comuiicague possui 0
conector DB9 fémea ao conector de interface sgoi@lomputador.

4. Aperte os parafusos do conector do cabo ligamccamputador ,
usando uma chave de fenda.




Ligacdo com a Gaveta

A gaveta deve ter um cabo adequado ao conector @3fidnivel na impressora.
Para detalhes, verifique a sec&8aracteristicas da Ligacdo com a Gaveta
(Apéndice).

1. A chave de forca localizada no painel frontal ioigpressora deve estar na
posicdo desligada (posicao "0") e o led LIGADOr¢f& devera estar apagado.

2. Inserir o cabo da gaveta (padrdo RJ11) no conegistente na parte traseira da
impressora.
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O Painel de Controle

O painel de controle tem dois bot6es e luzes pauititar a operacdo da
impressora.

Botdo CORTE

Quando pressionado avanca o0 papel até a posicaorte e
aciona a guilhotina.

Botdo AVANCO

A cada toque, faz o papel avangar uma linha. Maatenbotdo
pressionado, 0s avangos serdo continuos.

Quando a tampa do compartimento do mecanismo estperta,
este botdo torna-se inativo.

Luz LIGADO (verde)
Quando acesa, indica que a impressora esta ligada.
Luz ERRO (vermelha)

A luz normalmente esta apagada. Quando acesa ifalteade
papel ou a tampa do compartimento do mecanismotaaloer
término de papel ou falhas de impresséo.

S&o consideradas falhas da impressora as situagbesndicdes
que impecam o seu funcionamento em modo normal.
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Em modo falha, a impressora estara inoperantegjaursio estara
apta a imprimir até que a causa da falha sejawvidsolNesta
situacdo o LED vermelho , existente no painel fbnpiscara
para indicar as possiveis falhas da impressorasga® indicadas
na tabela abaixo :

LED ERRO Descricao Procedimento

LED aceso Indica pouco papel (para Providenciar nova bobina
modelos com sensor de poyco
papel)

1 Piscada Indica o fim do papel Substituir a bokiaa

papel

2 Piscadas Indica tampa frontal aberta Fechar tdroptal

3 Piscadas Indica cabeca térmica Abaixar a alavanca para
destravada travar a cabeca térmica

4 Piscadas Indica temperatura alta da| Aguardar a reducéo da
cabeca térmica. temperatura da cabeca até
Se a temperatura exceder | aproximadamente 55°C. O
60°C, a impressao é tempo aproximado é de 2
interrompida e os dados no| MiNUtoS.
buffer s&o mantidos. Assim
que a temperatura da cabega
for reduzida, a impressora
torna-se operacional.

5 Piscadas Indica falha na guilhotina | Desligue e ligue a

8 Piscadas Indica tensédo de alimentag admpressora. Se a falha

fora dos limites de operacag

persistir encaminhe a
impressora para uma
Assisténcia Técnica Sweda
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Teclado Fiscal

O Teclado Fiscal, localizado na parte traseira @&,Bpossibilita a emisséo
de leituras sem a necessidade de conectar o B@Fcamputador.

A impressora permite que a emissdo das seguintesateseja comandada
através do teclado fiscal, com selecdo atravéseme mue € impresso:

> LEITURA X - 01 toque
LEITURA COKPLETA DA MF - 02 toques
LEITURA SINPLIFICADA DA WF - 03 toques
FITA-DETALHE - 04 togques
ENCERRAR - 05 toques

Para acessar este menu é necessario:

1. Desligar o ECF;

2. Manter a tecla SELECAOQ pressionada;
3. Ligar o equipamento.
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A opgdo selecionada aparece destacada. Com togngscativos na tecla
SELECAO a opgéo ¢é alterada.

Com um toque simples na tecla CONFIRMA a opcaocgmiada é
efetivada, executando o comando ou abrindo sub-mhermpcdes.

Procedimento para emitir leitura "X":

1. Desligue o ECF;

2. Mantendo a tecla SELECAO pressionada, ligue B;EC
3. Solte a tecla e aguarde a impressao do menpgies,
4. Pressione a tecla CONFIRMA.

Aguarde a emisséo e o acionamento da guilhotireanetirar a leitura do
ECF.

Emissédo da leitura de Memoéria Fiscal

A leitura da Memoria Fiscal podera ser completasouplificada, por
intervalo de CRZ ou de data.

Procedimento para emissao por intervalo de CRZ:

1. Desligue o ECF;

2. Mantendo a tecla SELECAO pressionada, ligue B;EC

3. Solte a tecla e aguarde a impressao do menpgies,

4. Selecione a opcao 'LEITURA COMPLETA DA MF' (Zjtes) ou
'LEITURA SIMPLIFICADA DA MF' (3 toques). E, pressie a tecla
CONFIRMA,;

5. Selecionada a op¢éo ' INTERVALO DE CRZ ' (2 ®g)uE, pressione a
tecla CONFIRMA;

0000 A oo00




6. Informe nos 4 primeiros digitos o CRZ inicial@s 4 ultimos o CRZ
final.

Cada toque na tecla SELECAO incrementa em uma didadigito na
posicdo do cursor. Quando o valor estiver corretesgione a tecla
CONFIRMA,; o cursor seréa posicionado na proxima géxsia direita.

Aguarde a emisséo e o acionamento da guilhotina yedirar a leitura do
ECF.

Procedimento para emissdo por intervalo de data:

1. Desligue o ECF;

2. Mantendo a tecla SELECAO pressionada, ligue B;EC

3. Solte a tecla e aguarde a impressao do menpgies,

4. Selecione a opcao 'LEITURA COMPLETA DA MF' (Zjtees) ou
'LEITURA SIMPLIFICADA DA MF' (3 toques). E, pressie a tecla
CONFIRMA,;

5. Selecionada a op¢éo ' INTERVALO DE DATA ' (1ue9. E, pressione
a tecla CONFIRMA,;

00/00/00 4 00/00/00

6. Informe as datas inicial e final no formato dohfaa.

Cada toque na tecla SELECAO incrementa em uma didadigito na
posicdo do cursor. Quando o valor estiver corretesgione a tecla
CONFIRMA; o cursor sera posicionado na proxima gisia direita.

Aguarde a emisséo e o acionamento da guilhotireangtirar a leitura do
ECF.

Impressao da fita-detalhe

Esta opcdo esta disponivel apenas em Modo de émgdio Técnica
(MIT). Por intervalo de COO ou data.
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Procedimento para Impressao da fita-detalhe por irdrvalo de COO

1. Desligue o ECF;

2. Mantendo a tecla SELECAO pressionada, ligue B;EC

3. Solte a tecla e aguarde a impressao do menpgies,

4. Selecione a opcao ' FITA-DETALHE ' (4 toques)pEessione a tecla
CONFIRMA,;

5. Selecionada a op¢éo ' INTERVALO DE COO ' (2 #x)uE, pressione
a tecla CONFIRMA,;

(00000 4 000000

6. Informe nos 6 primeiros digitos o0 COO inicialas 6 Gltimos o0 COO
final.

Cada toque na tecla SELECAO incrementa em uma didadigito na
posicdo cursor. Quando o valor estiver correto gwes a tecla
CONFIRMA; o cursor sera posicionado na préxima ¢isia direita.

Aguarde a impressdo completa e o acionamento tleotina para retirar a
fita detalhe do ECF.

Procedimento para Impresséao da fita-detalhe por irdgrvalo de data

1. Desligue o ECF;

2. Mantendo a tecla SELECAO pressionada, ligue B;EC

3. Solte a tecla e aguarde a impressao do menpgies;

4. Selecione a opcéo ' FITA-DETALHE ' (4 toques)pEessione a tecla
CONFIRMA,;

5. Selecionada a op¢éo ' INTERVALO DE DATA ' (1teg). E,
pressione a tecla CONFIRMA;

00/00/00 4 00/00/00




6. Informe as datas inicial e final no formato dohfaa.

Cada toque na tecla SELECAO incrementa em uma didadigito na
posicdo do cursor. Quando o valor estiver corretesgione a tecla
CONFIRMA; o cursor sera posicionado na proxima gisia direita.

Aguarde a impressdo completa e o acionamento tfeotjoa para retirar a
fita detalhe do ECF.

Troca da Bobina de Papel

Repita os passos do it€dolocagdo da bobina de papel

Limpeza

O gabinete da impressora deve ser limpo usandpesga um pano macio
ligeiramente umedecido em &gua, misturada a umpadiec detergente
neutro, se necessario.
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Problemas de Funcionamento

As luzes do Painel de Controle ndo acendem.
Verifique se o cabo da fonte de alimentacdo estiefnente e
corretamente conectado a impressora, se a tomddatdale alimentacao
estd conectada a tomada da rede elétrica e seaassche forca da
impressora e da fonte de alimentag&o estéo ligpdag:do “1").

A luz ERRO estad apagada e a luz LIGADO esta acespprém nada é
impresso.

Execute o auto-teste (pag. 4-3) para verificar sepaessora funciona. Se
0 auto-teste ndo funcionar, chame a Assisténciaidac

Se o0 auto-teste funcionar, verifique se o cabo idacdo entre o
computador e a impressora esté corretamente cdoeuts dois lados. Se
0 cabo estiver corretamente conectado e mesmo asBimpressora nao
imprimir, chame a Assisténcia Técnica.

Alguns pontos de impressao ocorrem ocasionalmente.
Chame a Assisténcia Técnica.

A guilhotina de papel ndo é acionada no final dowdio-teste da impressora.

Chame a Assisténcia Técnica.
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A luz ERRO esté piscando.

Verifiqgue a indicagdo do erro através da tabelame descrita na segéo
Painel de Controle e tome a medida indicada.

A tampa do compartimento de papel ndo fecha.

Chame a Assisténcia Técnica.

Auto-Teste

A impressora Sweda ST120 possui dois tipos de fagte (continuo ou Unico)
que permitem a verificacdo do funcionamento doesiat de impressdo e
acionamento da guilhotina, sem a necessidade do dewdados pela interface de
comunicagéo.Além disso, no Auto-teste sdo impresgosmacdes como a verséo
e o checksum do firmware da placa controladora @camismo de impressao,
indicadores e as principais configuragfes da inspras

O Auto-teste CONTINUO imprimira continuadamentecéomara a guilhotina de
papel até que a impressora seja desligada.

O Auto-teste UNICO imprimira uma Gnica vez o testacionara a guilhotina de
papel.

Para executar o Auto-teste CONTINUO, siga 0s Ségslipassos:
1. Desligue a impressora. Mantenha a tampa fréethbda.
2. Ligue a impressora com a tecla AVANCO pressiana@s leds
indicadores irdo acender. Solte a tecla AVANCOngioao led vermelho
apagar.
3. A impressdo continua do Auto-teste serd iniciadshavera o

acionamento da guilhotina de papel. Para interrorapenpressédo, basta
desligar a impressora.
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Para executar o Auto-teste UNICO, siga 0s segupdesos:
1. Com a impressora ligada e em modo normal deagfier pressione a
tecla CORTE e a mantenha pressionada por aproxinemta cinco
segundos.

2. A'impressora iniciara a impresséo de um Auttetes

3. Apds a impressédo do Auto-teste, a impressoaangtao modo normal
de operacéo.
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Caracteristicas de Impressao

Tecnologia de Impresséo Linha de pontos térmica

Densidade méaxima de linhas por 8,5 linhas / polegada

polegada

Densidade méxima de caracteres por 20 caracteres / polegada

polegada

Largura de impresséao (modo normal) 57 caracteres por linha

Velocidade de impressao 100 mm/segundo (méaxima)

Interface de comunicacao RS232C (conector DB9 fémea)
Guilhotina 01 guilhotina (uma pequena se¢éo do

papel permanece intacta)

Caracteristicas da Bobina de Papel

Diametro Maximo 65 mm

Largura 76+ 0.5 mm

Diametro interno do tubete 12 mm

Especificagdo do papel Gramatura c/ revestimento: 57 a 63 g/m?

Peso do revestimento: 10 ¢/m

Sensibilidade: alta

Espessura: 68m

Aspereza 15 ml ar/min

Densidade de imagem: 1,3

Alvura Photovolt: 87% (caso estiver

utilizando o papel KPH856 AM

desprezar, pois o papel é amarelo)
Tipos de papéis homologados KPH856 AM da VCP ou com

especificacdes equivalente




Armazenamento da Bobina de Papel

Para garantir a integridade no armazenamento dadyagbmesma devera ser
armazenado em local que esteja dentro das condigimselecidas abaixo:

Temperatura maxima de estocagem 38°C

Umidade relativa do ar 45 a 65%
Tempo maximo de estocagem antes dd ano
uso.

Garantia do produto 5 anos

OBS: A garantia s6 € vélida se proteger o papel térithicexposicao da luz solar e
lampadas fluorescentes (raios ultravioleta), adessavbase de silicato de sédio,
plastificantes, 6leos, solventes, papel carbonpés carbonadas, antes e apos a
utilizacao.

Caracteristicas Ambientais

Temperatura de operacdo 05°C a 40°C
Temperatura de armazenamento -20°C a 60°C
Umidade em operacéo 25% a 85%

(sem condensacéo)
Umidade de armazenamento 10% a 90%
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Dimensdes Fisicas do mecanismo impressor e

Sensores .

Altura:

Largura:

Profundidade:

Peso:

Vida util do mecanismo de impresséo

Buffer de recepcao
Ruido acustico
Sensor de fim de papel

Sensor de tampa aberta

Sensor de cabeca térmica levantada
Sensor de temperatura da cabeca
térmica

Desgaste da cabeca

Sensor de temperatura

Sensor de posicao da cabeca
Tensao da cabeca

Resisténcia média dos dots
Tempo de acionamento dos dots a
25°C

107 mm

153 mm

216 mm

1,5 kg

10 milhdes de linhas (taxa de
impressédo de 12,5%)

4 Kbytes

Pressao sonora média & 1m: 50 dB
Sensor éptico reflexivel
infravermelho

Luminosidade ambiente
recomendada: menor ou igual a
1.500 lux

Sensor 6ptico de interrupgéo
infravermelho

Luminosidade ambiente
recomendada: menor ou igual a
1.500 lux

Sensor tipo micro-chave

Sensor tipo Termistor NTC
Temperatura maxima da cabeca térmica:
60°C

Temperatura para retornar a operagao
apos atingir a temperatura maxima: 50°C
50 Km de impresséo (taxa de
impressdo de 12,5%, Temperatura
ambiente a 25°C)

Termistor

Sensor chave

24V £ 1,2V

700W+ 3%

323ns (tensdo na cabeca de 24V)
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Caracteristicas de Alimentacéo

Tensédo da Rede: 99 a 242 Vac (full range)
Frequéncia: 50Hz a 60Hz
Consumo: 5 W (repouso)

45W (durante impressao)
Tenséo de saida da fonte +24 Vdc

Conector P4

Sinal Conector P4
+24VDC Interno
GND Externo
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Caracteristicas da Ligacdo com o Computador

O conector de ligagdo ao computador é do tipo DBéhm (9 vias) RS232-C. A
interface obedece ao padrdo RS-232C.

Padréo: RS232-C
Velocidade: 9600 bps a 115200 bps
Estrutura de transmissao: 8 bits de dados

2 bits de stop
Sem paridade

PINAGEM DO CONECTOR

PINO FUNCAO

GND

RXD

TXD

DTR

GND

DSR
RTS - JUMPER COM 8
CTS - JUMPER COM 7

GND

OO [N[O|O|R[WIN|F-




EXEMPLO DE CABO DE LIGACAO ECF COM PC

A Impr. , RO R0 Ao PC
D13-9 3 TXD >< TXD 3 D13-9
Fémea , O oTR Fémea

6 DSR >< DSR 6

5 GND GND 5

7 RTS RTS 7

8 CTS CTS

Opcionalmente, a impressora permite a comunicagaoaccomputador através da
porta USB.

PINAGEM DO CONECTOR USB tipo B

PINO FUNCAO

1 VUSB
2 USB-
3 USB+
4 GND

O cliente adotando a opc¢édo de utilizacdo da pagtaamunicacdo USB, devera

adquirir o cabo especifico para este padrdo, umajwe o cabo que acompanha o
produto possui o padrao RS232-C.

Descartar o cabo de comunicacéo original que acoingpa produto e conectar o

cabo USB na impressora conforme indicado abaixo:




Caracteristicas da Porta Serial de uso exclusivo do
FISCO

A impressora fiscal possui uma porta de comunizaeéial, conector DB9 fémea
(9 vias), para uso exclusivo do FISCO. A interfdessa porta obedece ao padréo
RS-232C:

Padréo: RS232-C
Velocidade: 9600 bps a 115200 bps
Estrutura de transmissao: 8 bits de dados

2 bits de stop
Sem paridade

PINAGEM DO CONECTOR

PINO FUNCAO

GND
RXD
TXD
DTR- JUMPER COM 6
GND
DSR - JUMPER COM 4
RTS - JUMPER COM 8
CTS - JUMPER COM 7
GND
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A localizagdo da porta serial RS232-C de uso ekaudo FISCO é indicada
abaixo:

Caracteristicas da Ligacdo com a Gaveta

A gaveta deve ser ligada a impressora através dectar tipo RJ-11 situado no
painel traseiro. A tensdo do pulso de abertura 248¢ A resisténcia do solendide
ndo dever ser inferior a 24 ohms.

PINAGEM DO CONECTOR

PINO SINAL DIRECAO

Terra do gabinete -
Comando da gaveta saida
Sensor de abertura da gaveta entrada
+24V -
Terra l6gico (do sensor) -
Terra l6gico (do sensor) -
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Programacéao

A impressora deve ser ligada a um computador paitr eupons e leituras. A

impressédo se da pelo envio de comandos espegidogprograma que controla o
ECF.

Para informacdes completas sobre estes comandidse mo utiliza-los em um
programa, queira consultatanual de Programacgéo do ECF IF ST120
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